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Kort presentation 
”Produktutvecklaren”

Magnus Svernlöv
• Utvecklade skatteprogram på åttiotalet 

(heter idag Norstedts Skatt)

• Utvecklade Norstedts Dokument 
(”intelligenta dokument”) samt  CD-
produkter i perioden 1991-1994

• Förlagschef Norstedts Juridiks 
handboksutgivning 1994-95

• Grundande Notisum 1996
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Vad kräver arbetet?

• Snabb informationssökning
Förr: Bibliotek, register, bläddra
Nu: Databaser, sökfunktion, bläddra

• Pålitlig information
Förr: Tydlig utgivare, datummärkning
Nu: Osäkert ursprung, osäker tid

• Sammanställ och presentera
Förr: Kopiator/avskrift, sammanställa 
Nu: Copy/Paste, sammanställa
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Brister – vad fungerar inte?
• Teknikstyrt

Hittar inte i det virtuella biblioteket.
Skärmen är för liten.    
Bandbredden räcker inte till.

• Informationens ursprung
Osäkert vem som är avsändare
Osäkert när det skrevs
Osäkra tolkningar

• Outnyttjade rationaliserings-
möjligheter
Olika utgivare – olika gränssnitt
Tillgänglig information utnyttjas ej
”Nätbefolkningens” samlade kunskap utnyttjas ej
”Verktyg” fortfarande svagt utvecklat
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Tolkningar?
• Ja tack

Lagkommenterar är just önskade tolkningar.
”Verktyg” kräver tolkningar – annars ineffektivt

• Nej tack
Systemen tolkar utan att vi bett dem om det. 
T ex genom urval, jfr fritextsökning vs 
handgjorda sökordsregister.

• Inga enkla lösningar
Var medveten om problemet, var källkritisk.
”Systemtolkningar” behövs, stoppa inte 
utvecklingen. Hjälp den istället, med 
feedback och levande diskussion.
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Framtid – några tankar från 
Produktutvecklaren

• Gemensamma gränssnitt
- Statliga rättsinformationens standardisering
- Öppnare informationsdatabaser. Ett gränssnitt
flera leverantörer

- Hjälp med sammanställning och PM/presentationer

• Samlade intelligensen i Web 2.0
Utnyttja Nätbefolkningens samlade kunskaper
- ”Wiki-Karnov”
- Smalare ämnesdiskussioner
- Effektivare kommunikation jurister / klienter?

• Verktygens renässans i Web 2.0
Utnyttja all tillgänglig Nätinformation / Applikationen 
finns på Nätet
- Extra bolagsstämma för att byta räkenskapsår
- Elektronisk konfliktlösning
- Elektronisk Notarius Publicus
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